Regulativ for Gudumholm Vandvark a.m.b.a.
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Indledende bestemmelser

Dette regulativ er udfeerdiget af Gudumholm Vandveerk A.M.B.A., herefter benagvnt Vandveerk, i
medfar af 8 55, stk. 1 i lov om vandforsyning m.v. (vandforsyningsloven), jf. lovbekendtgerelse
nr. 1199 af 30. september 2013 med senere &ndringer. Regulativet er godkendt af Aalborg
Kommune, den 15. december 2017.

I regulativet anfares det neermere hvilke forpligtelser, der geelder for begge parter i forbindelse
med vandveerkets lgbende levering af drikkevand og kundens betaling for vandvaerkets
leverancer.

Regulativet kan ses og downloades pd Vandvarks hjemmeside og udleveres vederlagsfrit af
Vandveerk.

Bestemmelserne om fastsattelse af anlaegs- og driftsbidrag har hjemmel i vandforsyningslovens
§ 53, stk. 1.

Bestemmelserne om vandmalere og betaling efter malt forbrug har hjemmel i Miljg- og
Energiministeriets bekendtgarelser nr. 525 af 14. juni 1996 om betaling for vand efter malt
forbrug m.v. pa ejendomsniveau og nr. 837 af 27. november 1998 om individuel afregning efter
malt vandforbrug.

Bestemmelserne om offentliggarelse af det leverede vands kvalitet m.v. har hjemmel i Miljg- og
Energiministeriets bekendtgarelse nr. 1147 af 24. oktober 2017 om vandkvalitet og tilsyn med
vandforsyningsanleeg (drikkevandsbekendtgarelsen).

Bestemmelserne om installationsarbejders udfarelse ved autoriserede VVS-installatgrer har
hjemmel i lovbekendtgerelse nr. 401 af 28. april 2014 om autorisation af virksomheder pa el-,
vvs- og kloakinstallationsomradet med senere andringer (autorisationsloven).

Bestemmelserne om kontrol med og indgreb i malere har hjemmel i Sikkerheds- styrelsens
bekendtgerelse nr. 1034 af 17. oktober 2006 med senere andringer om maleteknisk kontrol med
malere, der anvendes til maling af forbrug af varmt og koldt vand, jf. lovbekendtgarelse nr. 820
af 28. juni 2016 af lov om erhvervsfremme.

Bestemmelserne om brandvarnsforanstaltninger er i overensstemmelse med kravene fastsat i
Forsvarsministeriets bekendtgarelse nr. 765 af 3. august 2005 om risikobaseret kommunalt
redningsberedskab med senere @&ndringer, jf. lovbekendtgarelse nr. nr. 314 af 3. april 2017 om
beredskab (beredskabsloven).

Bestemmelserne om betaling af morarenter har hjemmel i lovbekendtgarelse nr.
lovbekendtgarelse nr. 459 13. maj 2014 om renter ved forsinket betaling m.v. (renteloven).

Bestemmelserne om statsafgift pa drikkevand har hjemmel i lovbekendtgarelse nr. 962 af 27. juni
2013 om afgift af ledningsfart vand med senere &ndringer (vandafgiftsloven).

| dette regulativ angiver betegnelsen ejer grundejeren, nar en bestemmelse ikke specifikt angiver,
at ejerlejlighedsforhold eller andre specielle forhold, som angivet i 14.1.1, ogsa er omfattet af den
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pageeldende bestemmelse. For ejendomme med en eller flere ejerlejligheder angiver betegnelsen
ejerne af de enkelte ejerlejligheder. Hvis der pa en ejendom med ejerlejligheder er oprettet en
ejerforening, anses ejerforeningen ogsa som ejer efter regulativets bestemmelser.

Ved betegnelsen bruger forstas en person, der ikke ejer den til Vandvaerk tilsluttede ejendom,
herunder eksempelvis lejeren af en lejlighed, beboeren af en andelslejlighed eller en anden
ejendom, forpagteren af en erhvervsvirk-somhed, ejeren af en ejerlejlighed, nar ejerforeningen
efter det ovenstaende betragtes som ejer, og beboeren af en tjenestebolig.

Ved individuel afregning efter malt forbrug angiver betegnelsen ejendom mindst to udlejnings-
eller andelsenheder beliggende pa et eller flere matrikelnumre, der ifglge notering i matriklen
skal holdes forenet.

Betegnelsen enhed angiver den enkelte udlejnings- eller andelsenhed i en ejendom.
Betegnelsen bruger omfatter den kontraktmeaessige indehaver af retten til at benytte en enhed.
Ved Vandvarks hovedanlaeg forstas i dette regulativ dets indvindingsanlag, ravandsledninger,
vandbehandlingsanleg, pumpeanlag, herunder trykforegeranleg til serlige trykzoner i
ledningsnettet, beholderanleeg samt hovedledninger til transport af feerdigbehandlet vand til

forsyningsnettet.

Ved Vandvarks forsyningsledningsnet forstas ledningssystemet til transport af feerdigbehandlet
vand til forsyning af ejendomme gennem direkte tilsluttede stikledninger.

Ved stikledning forstas ledningen fra forsyningsledningen til graensen af vedkommende grund
(skel), herunder en eventuel afsparringsanordning (stophane) pa stikledningen.

Ved vandinstallationer forstas alle installationer internt pa vedkommende grund fra
stikledningens forlaengelse.

Ved jordledninger forstas ledningsinstallationer i jord, fra stikledningens forleengelse og frem til
bebyggelse pa grunden.

Ejeren af en ejendom, der far vand fra Vandvaerk, skal underrette eventuelle brugere af

ejendommen om deres forpligtelser efter regulativet, men ejeren er i alle forhold ansvarlig over
for Vandveerk, jf. dog 9.13.

Vandvaerks organisation og ledelse
Vandverk er et A.M.B.A. selskab.

Vandveerk driver vandforsyningen inden for det forsyningsomrade/ forsyningsopland, som
Aalborg Kommune har udpeget i Vandforsyningsplanen for Aalborg Kommune.

Vandvarks ledelse bestar af en bestyrelse.

Enhver ejer, hvis ejendom er tilsluttet Vandveerk, er berettiget og forpligtet til at veere medlem af
selskabet. Vandverk kan dog efter ansggning fritage for medlemskab, ligesom ejere, der efter
forholdets natur ikke kan vaere medlemmer, har ret til at optages som forbrugere, eventuelt pa
serlige betingelser.
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Takster for anleegsbidrag, driftsbidrag og for etablering af midlertidige vandleverancer m.v.
fastseettes af Vandvaerk, men skal efterfglgende godkendes af Aalborg Kommune,
Vandforsyningsmyndigheden.

De godkendte takster bekendtgeres i et takstblad, der kan ses og downloades pa Vandvaerks
hjemmeside og vederlagsfrit udleveres af Vandveerk.

Ret til forsyning med vand

Enhver ejer, hvis ejendom ligger i Vandveerks naturlige forsyningsomrade, har - med respekt af
vandvarkets indvindingstilladelse - ret til forsyning med vand til almindeligt
husholdningsforbrug, til institutioner, til almindeligt landbrug (dog ikke til vanding af
landbrugsafgrader) og anden erhvervsvirksomhed, som benytter vand i mindre omfang.

Indleggelsen af og forsyningen med vand sker pa de vilkar, som er fastsat i regulativet og mod
betaling efter godkendte takster.

Indlzeggelsen af vand skal ske saledes, at stikledninger ligger under frostfri forhold, placeret
saledes, at Vandveerk har uhindret adgang til stikledningerne og tilstreekkelig plads til at kunne
etablere og vedligeholde disse.

Det naturlige forsyningsomrade adskiller sig fra de vandforsyningsoplande, som fastlaegges for
de enkelte vandforsyningsanlag i vandforsyningsplanen og nyere vandindvindingstilladelser, idet
disse vandforsyningsoplande ogsa omfatter omrader, som farst i fremtiden efter yderligere
udbygning af omraderne naturligt kan forsynes fra anlaeegget.

Vandveerk bestemmer i hvilket omfang, der kan leveres vand til almindeligt landbrug og anden
erhvervsvirksomhed, som benytter vand i starre omfang og vand til brandslukningsformal, f.eks.
ved sprinkleranlag eller lignende, jf. dog beredskabsloven.

Vandveerk fastsetter i hvert enkelt tilfeelde vilkarene for en sadan levering. Vilkarene fastsettes i
en skriftlig aftale, der skal godkendes af kommunalbestyrelsen.

Etablering af vandindlaeg fra Vandverk som reserve for en ejendoms eget vandforsyningsanlaeg,
kan normalt ikke forventes tilladt.

Vandvark og Aalborg Kommune, Vandforsyningsmyndigheden kan dog i undtagelsestilfaelde
tillade etableringen pa serlige vilkar.

Safremt ejendommen far Aalborg Kommune, Vandforsyningsmyndighedens tilladelse til at
opretholde sin hidtidige brend/boring, ma branden/boringen ikke have forbindelse til
ejendommens vandinstallation.

Safremt ejendommen ikke far Aalborg Kommune, Vandforsyningsmyndighedens tilladelse til at
opretholde sin hidtidige brend/boring, skal ejeren pase, at dette anleg slgjfes i overensstemmelse
med de til enhver tid geldende regler og forskrifter herfor, herunder ved anmeldelse til Aalborg
Kommune, Vandforsyningsmyndigheden.

Vandforbruget skal aftages pa en sadan made, at tryksted ikke forekommer og saledes, at
pludselige og ungdvendige variationer undgas.
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Vandveerk overtager ikke uden forudgaende aftale vandforsyningsanlag, som er etableret pa
privat foranledning. I forbindelse med byggemodninger skal en eventuel udstykning vere
gennemfart, inden Vandveerk farer stikledninger frem til de nye matrikelnumre.

Hvis Vandveerk i henhold til en konkret aftale overtager et privat etableret vandforsyningsanlaeg,
fastleegger Vandveerk principper og vilkar for overtagelsen, herunder fx krav til anleeggets
dimensionering og funktion. Der skal vere enighed mellem Vandverk og ejerne af
vandforsyningsanlaegget om overtagelsen, fgr overtagelsen kan udmeantes.

Hvis vandforsyningsanlaegget forudseattes overtaget af Vandveerk, treffes der - inden anleegget
udfgres/overtages - aftale om det gkonomiske opgar, der skal finde sted i forbindelse med
overtagelsen. Der skal herunder traeffes aftale om betaling af anleegsbidrag og eventuel
gkonomisk godtgarelse for anlaeggets veerdi.

Efter Vandvarks overtagelse af vandforsyningsanlegget betaler de bergrte ejendomme
driftsbidrag efter reglerne herom i dette regulativ.

Forsyningsledninger

Forsyningsledninger anlaegges af, vedligeholdes af og tilhgrer Vandveerk.
Vandvaerk bestemmer, hvornar forsyningsledninger skal anlaegges, jf. dog vandforsyningslovens
§29 og 88 45 - 48.

Hvis forsyningsledninger fremfgres over privat grund, skal retten til deres anleeg, benyttelse og
vedligeholdelse sikres ved deklaration, der skal tinglyses pa de respektive ejendomme. Udgiften
til tinglysning afholdes af Vandveerk.

Stikledninger

Stikledninger med eventuelle afsparringsanordninger (stophaner) anlaegges af, vedligeholdes af
og tilhgrer Vandveerk. Alt arbejde med stikledninger skal udfares af autoriserede VVS-
installaterer eller af VVandveerks personale, jf. Sikkerhedsstyrelsens bekendtgerelse nr. 859 af 3.
juli 2014 om undtagelse fra krav om autorisation for sa vidt angar arbejder udfert af
forsyningsvirksomheder mv.

Afsparringsanordninger, stophaner eller lignende, der er placeret efter stikledningen pa ejerens
vandinstallationer, herunder pa jordledningen, ejes og vedligeholdes af ejeren i
overensstemmelse med reglerne i dette regulativs punkt 8.

Hver ejendom skal have sin serskilte stikledning. Der vil seedvanligvis kun blive anbragt én
stikledning til hver ejendom. Vandveerk fastseetter antallet og placeringen af stikledninger efter
drgftelse med ejendommens ejer.

Stikledningen skal normalt indleegges fra forsyningsledningen i den gade eller vej, hvortil
ejendommen har facade (adgangsvej).

| seerlige tilfeelde kan VVandveerk tillade, at forsyning til to eller flere ejendomme efter ejernes
gnske skal ske gennem en fealles stikledning. Vilkarene herfor fastsettes i en deklaration, der
skal vaere godkendt af Vandvaerk, og som skal tinglyses pa de respektive ejendomme ved ejerens
foranstaltning og pa deres bekostning.
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Huvis stikledning fremfares over privat grund, skal retten til dens anlaeg, benyttelse og
vedligeholdelse sikres ved deklaration, der skal tinglyses pa den/de respektive ejendomme.
Udgifterne hertil afholdes af Vandveerk.

Vandverk kan omlagge en stikledning, hvis en ejendom udstykkes, der foretages om eller
tilboygningsarbejder, eller der sker veesentlige endringer i vandforbruget eller lignende, som
indeberer, at stikledningen, herunder stikledningsdimensionen, ber andres. 1 sa fald ma
ejendommens ejer afholde udgifterne til omlaegningen samt eventuelt yderligere anlaegsbidrag,
jf. 12.8 0g 12.9

Tilsvarende geelder, hvis ejeren selv gnsker stikledningen omlagt.

Vandverk kan afbryde stikledningen til en ubenyttet ejendom ved forsyningsledningen for ejers
regning.

Ejer af en ejendom skal omgaende give Vandvark meddelelse om indtrufne eller formodede fejl,
herunder uteetheder ved stikledninger og stophaner. Brugeren af et vand indleeg skal ligeledes
omgaende anmelde enhver fejl til ejeren.

Opretholdelse af tryk og forsyning

Vandveerk skal til enhver tid tilstraebe at opretholde tilfredsstillende forsyningsforhold og at
opretholde et vandtryk, der gar almindeligt vandforbrug muligt i samtlige tilsluttede ejendomme,
jf. dog 8.3.1. Vandveerk har dog ingen pligt til at opretholde noget mindstetryk i
forsyningsledningsnettet ud for de enkelte ejendomme.

Vandveerk er inden for rammerne af ovenstaende berettiget til at &@ndre aktuelle trykforhold
forbigaende eller varigt. Oplysninger om trykforhold, som en ejer/bruger har modtaget fra
Vandveerk, skal ikke anses som en garanti, med mindre dette specifikt fremgar af Vandveerks
meddelelse.

Ved aflukning af vandledninger skal der normalt gives ejere eller deres reprasentanter et rimeligt
varsel, men Vandveerk kan ved ledningsbrud og andre serlige forhold foretage aflukninger uden
varsel.

Enhver forbruger ma uden at have krav pa erstatning tale de ulemper, der méatte opsta ved
svigtende levering som falge af mangler ved anleegget og disses afhjaelpning, ved
vedligeholdelsesarbejder vedrgrende anlaeegget, herunder ved ledningsbrud, stremsvigt og anden
force majeure, eller ved ledningslukninger, reparationer og udskylning af ledninger m.v.

Ved afbrydelse, svigtende levering eller genoptagelse af forsyningen og ved anden
driftsforstyrrelse, herunder &ndringer i tryk og kvalitet, er Vandverk, uanset om dette matte have
udvist uagtsomhed, uden ansvar for forbrugeres driftstab, avancetab eller andet indirekte tab.
Denne bestemmelse gaelder ikke, safremt Vandverk har udvist forset eller grov uagtsomhed.
Erhvervsdrivende opfordres derfor til at tegne en driftstabsforsikring.

Vandverk kan, uden at der kan geres krav pa erstatning herfor, treeffe beslutning om
indskraenkning af vandforbruget eller visse dele af det, herunder om indskreenkning med hensyn
til vanding af haver m.v., nar Vandveerks drift eller hensynet til vandforekomsterne gar det
ngdvendigt. Aalborg Kommune, Vandforsyningsmyndigheden kan paleegge Vandveerk at treffe
en sadan beslutning.
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Vandforsyning til brandslukning

Etablering og vedligeholdelse af brandhaner pa forsyningsledninger skal ske efter Aalborg
Kommunes anvisning, og udgifterne hertil afholdes af Aalborg Kommune. Aalborg Kommune
kan forlange, at forsyningsledninger af hensyn til deres funktion ved brandslukning anleegges
med starre ledningsdimension end ellers ngdvendigt. Merudgifterne hertil afholdes af
Kommunen.

Ved omlagning af en forsyningsledning afholder kommunen omkostningerne til flytning og
tilslutning af brandhaner pa forsyningsledningen.

Bortset fra indsats ved brand m.v. og andre ngdstilfeelde ma ingen bruge vand fra brandhaner,
med mindre Aalborg Kommune og Vandveerk har givet tilladelse hertil.

Brandberedskabet skal pa Vandveerks begearing oplyse om vandforbruget fra brandhaner ved
indsats og afpravning samt varsle Vandveerk om planlagte afprgvninger af brandhaner.

Etablering og vedligeholdelse af brandtekniske installationer med vandforbrug, herunder f.eks.
sprinkleranlaeg eller lignende, skal ske i henhold til de til enhver tid geeldende regler og
forskrifter herfor, herunder navnlig bygningsreglementet og DS 439 (Norm for
vandinstallationer) og DS/EN 1717.

Seerlige vilkar for levering af vand til brandtekniske installationer fastsettes af Vandveerk, jf. 3.2.

Vandspild som fglge af misbrug af brandtekniske installationer ma ikke forekomme.
Vandinstallationer

Generelt vedrgrende vandinstallationer

Vandinstallationer etableres af, vedligeholdes af og tilherer grundejeren, jf. dog 9.4 og 9.6
angaende afregningsmalere.

Alle udgifter vedrgrende vandinstallationer afholdes af grundejeren, herunder ogsa udgifter til
omlaegning af vandinstallationer, herunder jordledninger, som fglge af omlaegning af en
forsynings- og/eller stikledning. Udgifter i henhold til 9.6 og 9.15, 4. punktum angaende
afregningsmalere afholdes dog af Vandveerk.

Hvor ejeren af en fast ejendom og ejeren af en bygning pa grunden ikke er den samme, jf. 1.10,
2. punktum afholdes udgifter vedrgrende vandinstallationer af ejeren af bebyggelsen pa grunden.

Inden ivaerksattelse af vandinstallationsarbejder, som er omfattet af autorisationsloven, skal der
indhentes tilladelse hertil fra Aalborg Kommune, bygningsmyndigheden i overensstemmelse
med de bestemmelser, der er fastsat i byggeloven og bygningsreglementerne.

Arbejder med nyanlaeg og vasentlig endring af vandinstallationer til installationsgenstande,
vandvarmere, vandbehandlingsanleaeg, regnvandsanleg med mere, hvor svigtende
tilbagestramningssikring kan udgere en risiko for forurening af vandforsyningsanleegget, skal —
ud over eventuelle krav til feerdigmelding i byggelovgivningen - ligeledes feerdigmeldes til
Vandverk. Dokumentation skal leveres af autoriseret VVS installatar.
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Anleg til opsamling af regnvand fra tage til brug for WC-skyl og tgjvask i maskine skal udfares i
overensstemmelse med geeldende Rarcenteranvisning 003 (pt. 4 udgave, september 2012), og der
skal om forngdent indhentes tilladelse hertil fra kommunalbestyrelsen jf. bekendtgarelse nr. 1147
af 24. oktober 2017 om vandkvalitet og tilsyn med vandforsyningsanleg.

Vandverk kan kraeve dokumentation for, at en nyinstalleret eller &ndret vandinstallation
fungerer forskriftsmaessigt. Dokumentation skal leveres af autoriseret VVS installater.

Arbejder med vandinstallationer, herunder med jordledninger og vandmalere, ma kun udfgres af
autoriserede VVS-installatgrer, jf. dog Sikkerhedsstyrelsens bekendtgerelse nr. 1045 af 8.
december 2003 med senere &ndringer om undtagelser fra krav om autorisation som VVS-
installatar til udferelse af simple arbejder med vand- og sanitetsinstallationer (udskiftning) og
bekendtgarelse nr. 1046 af den 8. december 2003 om undtagelse fra krav om autorisa-

tion, for sa vidt angar gas- og vandforsyningsvirksomheder og ejere af aflgbsanlag.

Installationer for vand skal udferes efter de til enhver tid geeldende normer og forskrifter herfor,
herunder under iagttagelse af bygningsreglementets regler samt DS 439 (norm for
vandinstallationer), med mindre andet er godkendt af den kommunale bygningsmyndighed.

Der skal ved nyanlaeg samt ved veesentlige endringer af vandinstallationen eller vasentlige
a&ndringer i anvendelsen af vandinstallationen etableres en tilbagestrgmssikring i
overensstemmelse med DS/EN 1717 eller de til enhver tid geeldende normer og forskrifter herfor,
med mindre andet er aftalt med Vandvaerk og/eller bygningsmyndigheden i Aalborg Kommune.
Vandverk kan kraeve dokumentation for, at tilbagestreamssikringen er etableret, og at den
fungerer forskriftsmaessigt.

Fabriksfremstillede byggevarer, der indgar eller tilsluttes vandinstallationer til drikkevand, skal
veere godkendt efter den til enhver tid geeldende godkendelsesordning. Fra 1. april 2013, er
godkendelsesordningen fastsat i Transport- og Bygningsministeriets bekendtgarelse nr. 1007 af
29. juni 2016 om markedsfaring og salg af byggevarer i kontakt med drikkevand ”godkendt til
drikkevand”. Far 1, april 2013 var disse byggevarer omfattet af VVA-godkendelsesordningen.
Produktet skal desuden vare forsynet med CE-marke, der viser, at produktet stemmer overens
med en harmoniseret standard eller er omfattet af en europaisk teknisk godkendelse.

Vandinstallationer skal udfares, benyttes og vedligeholdes pa en sadan made, at der ikke er fare
for forurening af vandet, findes utaetheder eller pa anden made voldes ulemper.

Hvis det konstateres eller ma formodes, at der er utetheder, herunder uteethed pa jordledning,
eller andre fejl, skal ejeren sgrge for, at vandinstallationen straks gennemgas og i forngdent
omfang bringes i orden for ejers egen regning. Brugere skal straks anmelde konstaterede eller
formodede fejl til ejeren.

Hvis fejlen har betydning for ejendommens vandforbrug eller kan udgare en risiko for forurening
af vandet, skal ejeren straks underrette Vandverk om forholdet.

Vandverk kan til enhver tid paleegge ejeren at lade foretage de foranstaltninger, som Vandveerk
finder gnskelige af hensyn til vandinstal-lationernes forsvarlige funktion, herunder ogsa
etablering af tilbagestramssikring i tilfeelde uden for de i 8.1.2 naevnte tilfelde. Sadanne
foranstaltninger skal til stadighed holdes i god stand, og de ma ikke fjernes eller &ndres uden
Vandveerks tilladelse.
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Hvis det konstateres eller ma formodes, at der er uteetheder, hverunder utaethed pa jordledning
eller andre fejl, skal ejeren sgrge for, at vandinstallationerne straks gennemgas og i forngdent
omfang bringes i orden. Brugere skal straks anmelde konstaterede eller formodede fejl til ejeren.

Vandverk kan forlange dokumentation for, at den eller de kreevede foranstaltninger er foretaget
og fungerer forskriftsmaessigt. Dokumentation skal leveres af autoriseret VVS installater.

Ejeren har pligt til at holde ubenyttede vandinstallationer aflukket og temt for vand. Vandveerk
kan forlange, at vandinstallationer i ubenyttede bygninger afbrydes pa forskriftsmaeessig made.

Vandvaerk kan alternativt forlange, at der er et arligt minimumsforbrug pa installationen.

Forsemmer ejer de forpligtelser, som efter ovenstaende samt efter nedenstaende 8.2.1, 8.3.1, 9.2,
1. punktum, 9.2, 4. punktum og 9.8 pahviler ham med hensyn til vandinstallationerne, kan
kommunalbestyrelsen i sin egenskab af tilsynsmyndighed efter forudgaende pabud lade arbejdet
udfere for ejers bekostning, jf. vandforsyningslovens § 65.

Vandinstallationer m.v. i jord

Ved ombygning af en ejendom kan Vandvark forlange, at jordledningen &ndres, hvis det anses
for ngdvendigt af hensyn til ejendommens kommende vandforbrug. Udgiften hertil samt en
eventuel udgift til supplerende anleegsbidrag, jf. 12.8 og 12.9, afholdes af ejeren.

Malerbragnde skal udferes saledes, at vandmaleren holdes frostfri.

Branden skal veere forsynet med et forsvarligt deeksel og skal ved ejerens foranstaltning holdes
ren og tilgeengelig. Maleren i brgnden skal stedse holdes ter.

Ved hgj grundvandsstand kan Vandveerk forlange, at malerbrgnden etableres som taet PE-brend.

Bragnden etableres, vedligeholdes af og tilhgrer ejeren, med mindre ejeren og Vandveerk har aftalt
andet.

Efter reparation eller ved formodning om utzthed pa jordledningen kan Vandveerk forlange, at
jordledningen teethedspraves for det maksimalt forekommende tryk, dog mindst 600 kPa malt pa
installationens laveste punkt. Taethedsprevningen skal foretages af en autoriseret vvs-installatgr
og sker for ejerens egen regning og risiko.

Vandinstallationer i bygninger

Finder Vandverk, at trykforholdene i en ejendom er eller kan forventes at blive utilfredsstillende,
og dette kan henfares til serlige forhold vedrgrende den pageeldende ejendom, kan Vandvark
forlange, at der efter neermere angivne forskrifter skal opstilles et trykforgger-/trykreduk-
tionsanlag i forbindelse med ejendommens vandinstallationer. Etableringen af dette anlaeg
foranstaltes af ejeren og for dennes regning.

Afregningsmalere

De generelle bestemmelser for vandinstallationer jf. 8.1.1 - 8.1.4 finder tilsvarende anvendelse
for installationer til forbrugsmaling.
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Ejeren af en ejendom, der er tilsluttet VVandveerk, har pligt til at installere en maler til brug for
afregning af ejendommens samlede vandforbrug.

Der ma kun anbringes én afregningsmaler pa hver ejendom, med mindre der er truffet aftale med
Vandveerk om andet.

Afregningsmaleren og dennes placering ma ikke andres uden forudgaende aftale herom med
Vandveerk. Plomber ved maler og ventiler ma kun brydes af Vandverks personale eller af
personer, bemyndiget af Vandvaerk.

Afregningsmaleren anbringes i bygning umiddelbart efter jordledningens indfarelse eller i
malerbrgnd efter Vandveerks naermere anvisning og sadan, at den er placeret tgrt, beskyttet mod
frost, utilsigtet opvarmning, mekaniske ydre pavirkninger og korrosion.

Malerbrende placeres pa privat grund - normalt ca. 1 meter fra skel.

Maleren skal til stadighed veere let at aflaese og udskifte.

Der skal veere fri adgang til malerbrgnden.

Afregningsmaleren stilles til radighed af Vandvark og forbliver Vandvark ejendom.
Afregningsmaleren anbringes pa ejerens bekostning.

Afregningsmaleren skal veere elektronisk og at den skal fjernaflaeses.

Vandvaerk har til enhver tid ret til at aflaese afregningsmalere.

Ejer har, pd Vandvaerks anmodning, pligt til at afleese afregningsmaleren og indberette
aflaesningen til Vandveerk.

Den elektroniske aflaesning laegges til grund for VVandveerks afregning af bidrag.

Afregningsmalere vedligeholdes af VVandverk og for dets regning. Vandverk er berettiget til, nar
som helst for egen regning at udskifte og kontrollere malere.

Ejer og bruger ma uden at kunne gare krav pa erstatning tale de driftsforstyrrelser, der er
forbundet med, at vandtilferslen afbrydes ved vedligeholdelse og udskiftning af malere.

Afregningsmalerens starrelse og type bestemmes af Vandvaerk ud fra de oplysninger, som ejeren
har givet om vandinstallationen, vandforbruget til erhvervsvirksomheder m.v.

Hvis vandforbruget &ndres i forhold til det af ejeren tidligere oplyste, jf. 9.7, saledes at
afregningsmaleren ikke leengere er tilpasset vandforbruget, kan Vandveerk forlange
malerinstallationen andret, s maleren kan udskiftes med en maler af passende starrelse.

Ejer er over for Vandvaerk forpligtiget til at erstatte en afregningsmaler, hvis den er bortkommet
eller er blevet beskadiget, f.eks. ved vold, brand, frost m.v. Dette galder ikke ved almindelig
slitage.
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Opdager ejeren, at der er utaetheder eller fejl ved en afregningsmaler, skal han straks give
Vandverk meddelelse herom. Brugere af en ejendom skal straks melde konstaterede fejl til
ejeren.

Ejer og bruger ma ikke flytte eller foretage indgreb i afregningsmaleren, bryde plomben eller pa
nogen made pavirke malerens korrekte funktion. Der ma ikke gares forsgg pa optening af en
frossen maler.

Omkostninger til eftersyn og istandsattelse eller udskiftning af en maler som falge af indgreb, jf.
ovennavnte, afholdes af ejeren.

Beslutning om at overga fra felles til individuel afregning med Vandverk skal meddeles
skriftligt til Vandveerk.

For ejendomme, hvor der er indgaet aftale med Vandverk om individuel afregning efter malt
forbrug i de enkelte enheder, overgar ejerens ansvar, rettigheder og pligter for disse malere til
brugerne af enhederne.

Afregningsmalere, der anvendes som grundlag for betaling af driftsbidrag, skal opfylde de krav
og underkastes den maletekniske kontrol, der er fastsat i bekendtgerelse om kontrol med
vandmalere, der anvendes til maling af forbrug af koldt vand, og de maletekniske forskrifter,
bekendtgarelsen henviser til.

Ejer kan ved skriftlig henvendelse til Vandvark forlange at fa kontrolleret afregnings malerens
ngjagtighed.

Maleren anses for at vise rigtigt, nar dens visning ligger inden for de maksimalt acceptable
greenser for maleungjagtighed, som er fastsat i bekendtgarelse om kontrol med vandmalere, der
anvendes til maling af forbrug af varmt og koldt vand, og de maletekniske forskrifter,
bekendtgarelsen henviser til.

Hvis malerens visning ligger inden for de acceptable graenser for maleungjagtighed, afholdes
udgifterne til prgvningen mv. af den, der har gnsket afprgvningen.

Hvis malerens visning ligger uden for de acceptable granser for maleungjagtighed, afholdes
udgifterne til pravningen mv. af Vandverk.

Efter draftelse med ejeren foretager Vandvaerk en sk@nsmassig nedsettelse eller forhgjelse af det
malte forbrug for det tidsrum, hvor Vandveerk skenner, at fejlvisningen har fundet sted.

Inden Vandverk aflaser, tilser eller udskifter en afregningsmaler, aftaler Vandverk dato og det
omtrentlige tidspunkt for Vandvaerks besgg med ejer.

Safremt Vandveerk karer forgeeves til en aftale om aflaesning, tilsyn,malerudskiftning eller
plombering af en vandmaler, eller ejeren gentagne gange undlader at reagere pa en henvendelse
om at bestille tid til malerskift, er Vandveerk berettiget til at opkreeve et ekspeditionsgebyr.
Ekspeditionsgebyrets starrelse fremgar af Vandveerks takstblad.

Vandspild

Vand fra Vandverk ma, bortset fra brand under indsats eller andre ngdstilfalde, ikke benyttes til
andet formal eller i stgrre mangde end den benyttelse, som Vandveerk har fastsat, eller som med
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rimelighed kan antages at ville finde sted fra de tilladte vandinstallationer.

Spild af vand ved mangelfuld lukning af vandhaner eller ved anden uforsvarlig adfeerd er ikke
tilladt.

Rindende vand ma ikke bruges til keleformal, med mindre Vandverk har givet szrlig tilladelse
hertil.

Hvis vandspild, som ovenfor naevnt, foregar fra vandinstallationer fgr afregningsmaleren, kan
vandspildet forlanges betalt af ejendommens ejer ud over det almindelige driftsbidrag.

Starrelsen af vandspildet vil i sa fald blive fastsat ved Vandvarks sken efter drgftelse med
ejeren.

Eftersyn af vandinstallationer og oplysningspligt

Kommunalbestyrelsen har som tilsynsmyndighed mod forevisning af legitimaion adgang uden
retskendelse til ethvert sted pa en ejendom, hvor der findes vandinstallationer, jf.
Vandforsyningsloven § 64, stk. 1.

Vandvaerks personale har mod forevisning af legitimation og safremt kommunalbestyrelsen har
bemyndiget disse personer hertil efter Vandforsyningslovens § 64, stk. 1, adgang til at foretage
undersggelser af vandinstallationer pa en ejendom uden retskendelse.

For at kunne kontrollere vandforbruget, efterse at vandinstallationer holdes i god og
forskriftsmaessig stand, at der ikke finder vandspild sted samt for vedligeholdelse og udskiftning
af vandmalere, skal Vandvarks personale mod forevisning af legitimation have adgang til ethvert
sted pa en ejendom, hvor der findes vandinstallationer.

Ejeren skal om forngdent skaffe sddan adgang.
Enhver ejer og bruger af en ejendom, som er tilsluttet VVandveerk, skal pa forlangende give

Vandveerk alle oplysninger om vandets anvendelse og om forbrugets starrelse.

Vandvark har pligt til at etablere et kontrolsystem til overvagning af ngjagtigheden af
Vandveerks malere til forbrugsafregning og er forpligtet til at bekendtgare kontrolsystemets
indhold over for de til Vandveerk tilsluttede forbrugere, ligesom forbrugerne skal orienteres, hvis
der foretages @&ndringer i kontrolsystemet.

Vandveerk har pligt til at stille den ngdvendige information om forsyning af vand og
drikkevandets kvalitet til radighed for forbrugerne.

Mindst 1 gang om aret skal Vandverk ifglge drikkevandsbekendtgarelsen offentliggare

[ opdaterede oplysninger om Vandvarks adresse, telefonnummer, faxnummer,
e-postadresse, hjemmeside og eventuelle kontaktpersoner,

[1 en generel beskrivelse af drikkevandets kvalitet, herunder veerdier for
almindelige parametre og veerdier for parametre af serlig lokal betydning.

[ overskridelser af geeldende kvalitetskrav for drikkevand.
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Anlegsbidrag

Anlegsbidraget omfatter et bidrag til Vandvaerks hovedanlag, et bidrag til
forsyningsledningsnettet og et bidrag til stikledning. Bidragene skal fremga af Vandvark
takstblad.

Anlagsbidrag for ejendomskategorier m.m., som undtagelsesvis ikke fremgar af takstbladet,
fastsaettes separat af Vandverk og godkendes af Aalborg Kommune,
Vandforsyningsmyndigheden.

Nar en ejendom, der ikke tidligere har faet vand fra Vandvaerk, bliver tilsluttet, skal der betales
anlaegsbidrag til Vandveerk.

Hvis vandforsyningen til en ejendom afbrydes og senere gnskes genetableret, opkraeves ikke
tilslutningsafgift i det omfang, ejeren kan dokumentere, at tilslutningsafgiften er betalt. Der
opkreeves dog stikledningsbidrag.

Bidraget til forsyningsledningsnettet skal betales, hvad enten den ledning, som ejendommen
tilsluttes, er nyanlagt eller aldre.

Hvis en ejendom, der tidligere har faet vand fra en @&ldre forsyningsledning, sluttes til en ny
forsyningsledning, betales ikke anlaegsbidrag, med mindre andet falger af 12.9.

Nar et udstykningsforetagende gnsker forsyningsledninger anlagt, kan Vandveerk forlange, at
udstykningsforetagendet betaler anleegsbidrag til hovedanlagget og til forsyningsledningsnettet
for de ejendomme, der fremkommer ved udstykningen. Udstykningsforetagendet skal pa
anmodning forevise en godkendt udstykningsplan med henblik pa, at Vandvark kan opggre og
opkreeve anlegsbidraget. Vandvaerk kan forlange, at betalingen sker forud, eller at der forud
stilles sikkerhed for betalingen, og at betaling sker, sa snart forsyningsledningerne er anlagt.

Nar et udstykningsforetagende gnsker forsyningsledninger anlagt, og der i den forbindelse
anlaegges stikledninger til de ejendomme, der fremkommer ved udstykningen, kan Vandveerk
forlange, at udstykningsforetagendet betaler bidrag til stikledningerne. Udstykningsforetagendet
skal pa anmodning forevise en godkendt udstykningsplan med henblik pa, at Vandveerk kan
opgare og opkreaeve anlegsbidraget. Vandvark kan forlange, at betalingen sker forud,

eller at der forud stilles sikkerhed for betalingen, og at betaling sker, sa snart stikledningerne er
anlagt.

For levering af vand til midlertidigt forbrug, f.eks. byggebrug, kan Vandveark fastsatte et
anlaegsbidrag til deekning af de udgifter, der er forbundet med etablering og reetablering af den
midlertidige leverance.

Hvis forudseetningerne for et fastsat og betalt anleegsbidrag eendres som faglge af en senere om-
eller tilbygning eller &ndret anvendelse af ejendommen, kan Vandveerk forlange, at ejeren
betaler den forggelse af anleegsbidraget, der svarer til &ndringen.

Vandvark kan for eksempel sedvanligvis opkraeve supplerende tilslutningsbidrag ved oprettelse
af flere boligenheder pa en ejendom og ved @ndring af en ejendoms anvendelse, herunder
omdannelse fra erhverv til bolig, samt udvidelse/eendring af antallet af bolig- eller
erhvervsenheder.
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Det medfarer modsat seedvanligvis ikke nogen andring i tidligere betalte anlaegsbidrag, nar
lejlighederne i en ejendom aendres til andels- eller ejerlejligheder, eller nar veerelser pa plejehjem
ombygges til plejelejligheder.

| tilfeelde, hvor ejendommen ombygges, tilbygges, eller hvor ejendommen a&ndrer anvendelse,
skal ejeren sandsynliggare, at forudsetningerne for det hidtidigt fastsatte anleegsbidrag ikke
andres.

Anleagsbidrag tilbagebetales ikke i forbindelse med, at forudsztningerne for et fastsat og betalt
anlaegsbidrag endres. Herunder for eksempel, hvis antallet af boligenheder i en ejendom
mindskes.

Vandverk kan forlange nyt anleegsbidrag i forbindelse med vasentlig nyinvestering i
vandforsyningsanlaegget.

Ved udstykninger i Vandvarks naturlige forsyningsomrade, er Vandveerk ikke forpligtet til at
overtage eksisterende, private vandinstallationer, herunder ledningsnet.

Aftales en overtagelse af eksisterende vandinstallationer imellem Vandveerk og
udstykningsforetagendet, kan Vandvark fastsette vilkar om, at Vandvaerk forudgaende modtager
dokumentation for, at installationer og ledningsnet er anlagt og vedligeholdt forskriftsmaessigt,
har tilstreekkelig dimensionering til forsyning af de pageldende ejendomme og i gvrigt lever op
til Vandveerks seedvanligt geldende standarder for vandinstallationer og ledningsnet,

herunder for materialevalg, alder, leekage mv.

Etablerer Vandvaerk nye forsynings- og stikledninger, frem for at overtage eksisterende
installationer og ledningsnet, skal ejeren selv bekoste tilslutning til det nye ledningsnet, samt
opgravning eller afbleending af eksisterende, private vandinstallationer.

For nyetablerede ejendomme betales anleegsbidrag, jf. 12.1 —12.4.

Driftsbidrag

For alt leveret vand betales driftsbidrag.
Driftshidraget omfatter et bidrag pr. m* vand og eventuelt tillige et fast arligt bidrag.

Driftsbidrag kan forlanges betalt fra den dag, hvor Vandverk har pabegyndt leveringen af vand
til ejendommen. Bidragene skal fremga af Vandveerks takstblad.

For ejendomme, hvor forsyningsmulighed efter ejers gnske er etableret, men hvor der ikke
forefindes vandinstallationer, kan der forlanges driftsbidrag, der alene omfatter et fast arligt
bidrag.

For vand leveret til midlertidig brug, f.eks. byggebrug, betales driftsbidrag efter 13.1. Vandvark
kan dog bestemme, at der ikke betales fast bidrag.

For sprinkleranlag, overrislingsanleg og andre anlag til brandslukningsformal, som normalt
ikke medfarer noget vandforbrug, kan der forlanges driftsbidrag, der alene omfatter et fast arligt
bidrag.
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For vandspild forarsaget af brud pa skjulte vandinstallationer i ejendomme til boligformal, kan
Vandverk pa ejerens begering valge at eftergive driftsbidraget for et registreret forbrug ud over
ejendommens arlige normalforbrug tillagt evt. selvrisiko. Det er dog en forudsatning, at
forbrugeren ikke har handlet forszetligt eller uagtsomt, og at forbrugeren ligeledes har udgvet
rimelige foranstaltninger for at stoppe ledningsbruddet.

| samme tilfeelde kan Vandverk endvidere pa ejerens vegne anmode skattemyndighederne om
refusion af statsafgiften pa drikkevand, jf. bestemmelserne herom i vandafgiftsloven.

For at ejeren kan fa refusion af statsafgiften pa drikkevand, kraeves det, at Vandverk har
eftergivet driftsbidraget som ovenfor anfort.

Er en afregningsmaler bortkommet, blevet beskadiget, eller er der konstateret utaetheder eller fejl
ved maleren, fastsettes driftshidraget af VVandveerk efter draftelse med ejeren/brugeren af en
enhed bl.a. ud fra et skennet vandforbrug i det tidsrum, hvor malingen skennes at have veeret i
uorden.

Betaling af anleegs- og driftsbidrag

Anlaegsbidrag og driftshidrag pa ejendomsniveau

Anlagsbidrag, driftsbidrag og forskudsvis afholdte omkostninger til arbejde ved stikledning eller
vandinstallationer, som Vandveerk eller kommunalbe- styrelsen har foretaget eller ladet foretage
efter 5.3, 5.4 eller 8.1.8, pahviler den, der har tinglyst adkomst pa vedkommende ejendom, med
mindre der er etableret et kundeforhold med en bruger af ejendommen.

| tilfelde, hvor ejeren af en fast ejendom og ejeren af en bygning pa grunden ikke er den samme,
betragtes bygningen som en selvstendig fast ejendom i felge tinglysningslovens § 19. Med
mindre andet fremgar af skadet, pahviler bidrag for tilslutning af den faste ejendom til Vandvaerk
(anleegsbidrag og forskudsvis afholdte udgifter) ejeren af grunden, hvorimod bidrag m.v., der
vedrarer levering af vand til ejendommens vandinstallationer (driftsbidrag), pahviler ejeren af
bygningen.

Betales anlaegsbidrag ikke inden den fastsatte betalingsfrist, kan Vandverk nagte at etablere
tilslutningen.

Er tilslutning sket, kan Vandveerk lukke for vandtilfarslen, hvis lukning sker inden 6 maneder
efter den fastsatte betalingsfrist. Aflukningen vil blive varslet senest 5 arbejdsdage, inden den
foretages.

Vandveerk kan forlange, at der for aflukning og genabning betales et gebyr, som skal fremga af
takstbladet. Gendbning finder farst sted, nar det skyldige belgb, herunder udgifter til

aflukning og gendbning af vandtilfarslen samt renter, er betalt, eller safremt der stilles
betryggende sikkerhed for betalingen.

Renter beregnes i henhold til renteloven.

Hvis tilslutningen er sket, har Vandverk pligt til at dbne for vandtilfersel ved ejerskifte, med
mindre den ny ejer, enten ved tinglysning eller skriftlig aftale med tidligere ejer, har overtaget
den tidligere ejers geeld til Vandverk. Der kan ogsa i dette tilfeelde forlanges gebyr for genab-
ningen.
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Hvis aflukning af vandtilferslen ikke er sket, og ejendommen overdrages til en ny ejer, som ikke
har overtaget den tidligere ejers geeld, ma aflukning ikke foretages.

Driftsbidrag skal pa opkravningen opfares med searlige poster for hver art af afgift.
Betales driftsbidrag ikke inden for den fastsatte tidsfrist, kan Vandverk lukke for vandtilfarslen.

Vandvark fastsetter neermere bestemmelser for regningsudsendelse og restanceinddrivelse, som
pa begaering skal udleveres til ejere og brugere.

Lukning varsles skriftligt over for ejer og eventuelle brugere med mindst 5 arbejdsdage, inden
lukningen foretages af vandforsyningen.

Vandveerk kan kreeve gebyr for afbrydelse og reetablering af vandforsyningen. Gebyrer herfor
fremgar af Vandveerks takstblad.

Nar det skyldige belgh, herunder udgifter forbundet med afbrydelse og reetablering af
vandforsyningen tillige med renter beregnet i henhold til renteloven, er betalt, eller hvis der
stilles betryggende sikkerhed for betalingen, vil genabning finde sted. Eventuelle fglger af en
lukning for vandtilferslen - foretaget efter ovennavnte fremgangsmade - er Vandveerk
uvedkommende.

Er en fastsat betalingsfrist for driftsbidrag overskredet gentagne gange, kan Vandvark betinge
genabningen af, at der betales et depositum. Depositumbetalingen kan maksimalt udgere et belgb
svarende til et ars driftsbidrag for enheden.

Vandvark har pligt til at abne for vandtilfersel ved ejerskifte, med mindre den ny ejer, enten ved
tinglysning eller skriftlig aftale med tidligere ejer, har overtaget den tidligere ejers geeld til
Vandvaerk. Der kan ogsa i dette tilfeelde forlanges gebyr for genabning.

Hvis aflukning af vandtilferslen ikke er sket, og ejendommen overdrages til en ny ejer, som ikke
har overtaget den tidligere ejers gaeld, ma aflukning ikke foretages.

Betales de af Vandveerk forskudsvis afholdte udgifter, jf. 14.1.1 ikke inden den af VVandvaerk
fastsatte frist, geelder tilsvarende bestemmelser, som anfert i 14.1.2 og 14.1.3.

Vandveerk er berettiget til at forlange depositum eller anden tilstraekkelig sikkerhed for betaling
for fremtidige forbrug, nar Vandverk i den konkrete situation vurderer, at ejeren kommer i
restance, eller betalingskrav bliver uerholdelige.

Safremt ejeren ikke efter pakrav stiller sikkerhed, er Vandvaerk berettiget til at afbryde
forsyningen efter skriftligt varsel herom. Eventuelle fglger af en afbrydelse - foretaget efter
ovennavnte fremgangsmade - er Vandverk uvedkommende.

Ved ejerskifte har den hidtidige ejer af ejendommen pligt til at oplyse Vandvark om ejerskiftet.

Den hidtidige ejer er ved ejerskifte forpligtet til at foranledige malerafleesning med henblik pa en
opgerelse og betaling af skyldigt driftshidrag, samt gvrige skyldige belgb, herunder f.eks.
anleegsbidrag og forskudsvis afholdte udgifter. Betaling kan erstattes med en erklering fra den
nye ejer om, at forpligtelserne er indregnet i parternes refusionsopggrelse i forbindelse med
overdragelsen af ejendommen, og at den nye ejer derfor har overtaget forpligtelserne over for
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Vandveerk.

Den hidtidige ejer, respektive dennes bo, hafter for ethvert krav i forbindelse med
vandleveringen, indtil Vandveerk er underrettet om ejerskiftet og malerstanden.

Driftshidrag for ejendomme, som er omfattet af § 2 i bekendtgarelse om individuel afregning
efter malt forbrug.

Hvis fglgende forudseetninger alle er opfyldt i ejendomme med mindst to eller flere udlejnings-
eller andelsenheder, har Vandvaerk pligt til at foretage individuel afregning af driftsbidrag:

(1 Den enkelte enheds samlede forbrug af koldt og varmt vand kan méles med én maler.
[ Den enkelte enhed skal veere forsynet med en selvstendig vandledning.

(1 Vandtilforslen til den enkelte enhed skal vaere udfeort med stophane, saledes at Vandvark har
umiddelbar adgang til stophanen uden for enheden.

Den individuelle afregning skal pabegyndes senest 5 maneder efter, at Vandveerk har modtaget
skriftlig anmodning herom fra ejeren.

Ved overgang fra feelles til individuel afregning af driftsbidrag skal VVandvark underrette
ejendommens ejer og de enkelte brugere om tidspunktet for overgangen.

Driftshidrag skal pa opkraevningen opfares med sarlige poster for hver art af afgift.

Nar forudsaetningerne i 14.2.1 er opfyldt, og der er etableret direkte kundeforhold mellem en
bruger af en enhed og Vandveerk, bortfalder ejerens haftelse for brugers driftsbidrag.

Betaler en bruger ikke driftsbidraget inden for den fastsatte frist, kan Vandvaerk lukke for vandet.
Aflukning vil blive varslet senest 5 arbejdsdage, inden lukningen foretages.

Vandvark kan forlange, at der for aflukning og genabning betales et gebyr, som skal fremga af
takstbladet.

Ved en brugers gentagne misligholdelse af sin pligt til at betale driftsbidrag, kan Vandvark
kreeve betaling af et depositum til sikkerhed for brugerens forpligtelser over for Vandveerk.
Depositumbetalingen kan maksimalt udggre et belgb svarende til et ars driftsbidrag for enheden.

Genabning finder farst sted, nar det skyldige belgb, herunder udgifter forbundet med afbrydelse
og reetablering af vandforsyningen og eventuel depositumbetaling, tillige med renter beregnet i
henhold til renteloven, er betalt, eller hvis der stilles betryggende sikkerhed for betalingen.

Ved fraflytning af en enhed hafter brugeren for betaling af driftsbidrag m.v. indtil
maleraflaesning er foretaget. Eventuelt indbetalt depositum modregnes i slutopggrelsen
vedrgrende driftshidrag m.v.

Ejendommens ejer skal med 14 dages varsel skriftligt underrette Vandvark om ny brugers
overtagelse af en enhed. Ved manglende underretning haefter ejendommens ejer for enhedens
driftshidrag.

Nar en ny bruger overtager en enhed, skal Vandvark abne for vandet.
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Ejendommens ejer hafter for driftshidrag i enheder, hvor der ingen bruger er, for feellesforbrug
samt for eventuelt spild fra jordledninger eller andre vandinstallationer inden brugernes
vandmalere.

Klage

Kommunalbestyrelsens afgarelse om godkendelse af regulativet er omfattet af
vandforsyningslovens kapitel 12 om afggrelser vandforsyningsloven. Afgarelsen kan paklages til
natur- og Miljgklagenzavnet, jf. Vandforsyningslovens § 76, stk. 1, nr. 4.

Kommunalbestyrelsen afggrelser om pabud og forbud er omfattet af VVandforsyningslovens
kapitel 12 om afgarelser i Vandforsyningsloven. Afgarelsen kan paklages til Natur- og
Miljgklagenavnet, jf. Vandforsyningslovens § 75 stk. 1.

Forbrugere kan indbringe klager vedrgrende tvister med vandforsyningen for:
Konkurrence — og Forbrugerstyrelsen

Carl Jacobsens Vej 35

2500 Valby

www.forbrug.dk

Denne klageadgang er fastsat i forbrugerklagelovens kapitel 5 om mediation. Dette koster 100
kr., som ikke tilbagebetales. Er der ikke fundet en mindelig lgsning ved mediation, kan der
klages til Forbrugerklagenavnet. Dette koster 400 kr. Dette belgb tilbagebetales, hvis klageren
far medhold.

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen kan fastsette belgbsmaessige over- og undergraenser m.v.
for starrelsen pa det omtvistede belgb, som betingelse for indbringelse af klager. Laes nermere
herom pa www.forbrug.dk.

Forbrugerklagenavnet kan behandle klager fra forbrugere over vandforsynings afgarelser,
hverunder om overholdelse af regulativets bestemmeler, hvorvidt opkraevning af takster m.v. sker
i overensstemmelse med regulativet, foraeldelse af fordringer, konsekvensen af fejl pa en
vandmaler samt fortolkning af takstbladets overensstemmelse med regulativet.

Forbrugerombudsmanden farer tilsyn med, at erhvervsdrivende overholder reglerne for
markedsfaring og anden forbrugerbeskyttende lovgivning, f.eks. urimelige betindelser i aftalen,
for hgje renter, gebyrer, diskrimination m.v.

Straffebestemmelser

Overtraedelse af bestemmelserne i 1.14, 5.1, 1. afsnit, 5.5, 7.2, 8.1.2, 8.1.3, 1. og 2. afsnit, 8.1.4,
8.1.5, 8.1.6, 2. punktum, 8.1.7, 1. punktum, 8.2.2, 1. og 2. afsnit, 9.2, 9.3, 9.10, 10.1, 11.3, 11.5
0g 14.2.1 straffes efter vandforsyningslovens § 84 med bade.

Pa samme made straffes den, der i strid med 11.1, 1. punktum modvirker vandverkets adgang til
en ejendom samt den, der i strid med 14.2.4, 1. punktum gentagne gange undlader at underrette
om en ny brugers overtagelse af en enhed.
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Med bgde efter vandforsyningslovens § 84 straffes endvidere den, der overtreeder bestemmelser
fastsat af VVandveerk i medfer af 6.4, 8.1.6, 1. punktum, 8.1.7, 2. punktum, 8.2.1, 1. punktum,
8.3.1, 1. punktum, og 9.8.

Der kan endvidere fastseettes bgdestraf for at modvirke adgang til en ejendom dvs. adgang til
uden retskendelse at foretage undersggelser til brug for beslutninger i henhold til
vandforsyningsloven eller regulativet. Vandforsyningslovens § 64 giver kommunalbestyrelsen ret
til adgang uden retskendelse mod forevisning af legitimation. Samme ret geelder for personer,
som kommunalbestyrelsen har bemyndiget til adgang uden retskendelse mod forevisning af
legitimation, jf. lovens § 64.

Den, der uden at veere berettiget dertil, udfgrer arbejde ved vandinstallationer og ledninger mv.,
som er omfattet af bestemmelserne i autorisationsloven, straffes med bgde efter lovens § 25.

Pa samme made straffes den, der lader de navnte arbejder udfare af personer, som efter loven
ikke er berettiget til det.

Ejere og brugere, som foretager indgreb i malere, der er omfattet af bestemmelserne i
Sikkerhedsstyrelsens bekendtggrelse nr. 1034 af 17. oktober 2006 om kontrol med vandmalere,
der anvendes til maling af forbrug af varmt og koldt vand, bryder plomben eller pa anden made
pavirker malerens korrekte funktion, straffes med bgde efter bekendtgarelsens § 27.

Pa samme made straffes overtraedelse af regulativets 11.4.

Ikrafttraedelse

Dette regulativ treeder i kraft pa det tidspunkt, der foreligger en endelig godkendelse fra Aalborg
Kommune.

Samtidig ophaves det tidligere regulativ af 13. maj 1998

Regulativet er vedtaget af Vandveerk og godkendt af Aalborg Kommune,
Vandforsyningsmyndigheden.

Regulativet kan til enhver tid erstattes af et nyt regulativ, der er udarbejdet i medfer af
vandforsyningsloven.

Bestemmelser i senere loveendringer, der strider mod dette regulativ, kan umiddelbart
indarbejdes.



